Vseobecné obchodni podminky pro predplatné tisténych a elektronickych titulli
medialniho domu Economia, a.s.

Platné od 30. 4. 2023

1. Obecna ustanoveni

1.1. Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) upravuji smluvni vztah mezi
zakaznikem tisténych i digitalnich periodik, pfip. jinych souvisejicich produkt( a sluzeb (dale jen
»Zakaznik“) a spole¢nosti Economia, a.s., IC: 281 91 226, se sidlem: Pod dréhou 1637/2,
HolesSovice, 170 00 Praha 7, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v
Praze pod spisovou znackou B 12746 (dale jen ,vydavatel“) pfi zpfistupnéni obsahu periodik
vydavatele formou pfedplatného, at jiz v tisténé ¢i digitalni podobé, nebo pfi uzivani produktl a
sluzeb prostfednictvim sité Internet. VOP se nevztahuji na objednéavky produktt a sluzeb
prostfednictvim digitalnich aplikaci partnera vydavatele, takové objednavky se fidi podminkami
konkrétni aplikace.

1.2. Kontakt na vydavatele: Economia, a.s., oddéleni pfedplatného, Pod drahou 1637/2,
HoleSovice, 170 00 Praha 7, e-mail: predplatne@economia.cz, tel.: +420 217 777 888.

1.3. Zakaznik je spotfebitelem, jestlize je fyzickou osobou, ktera s vydavatelem uzavira smlouvu
nebo jinak jedna mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného
vykonu svého povolani.

1.4. Cenik pfedplatného je soucasti VOP, pficemz aktualné platné ceny tiSténych a digitalnich
sluzeb, pfipadné jinych souvisejicich produktl a sluzeb vydavatele jsou dostupné
na https://predplatne.hn.cz, pfip. na jiné adrese ur¢ené vydavatelem.

2. Uzavieni smlouvy

2.1. Podanim objednavky zakaznik stvrzuje, Ze se seznamil s témito VOP a Ze s nimi souhlasi. Na
tyto VOP je zdkaznik upozornén pfed vlastnim uskute¢nénim objednavky, a ma tak moznost se s
nimi dostate¢nym zplsobem seznamit. Pfed podanim objednavky ma zékaznik mozZnost
zkontrolovat jim vyplnéné udaje a opravit je.

2.2. Smlouva se uzavira v ¢eském jazyce.

2.3. Vydavatel neni vazan zadnym z kodext chovani ve smyslu § 1820 odst. 1 pism. n) zdkona ¢.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v u¢inném znéni (dale jen ,,obansky zakonik*®).

2.4. Po dobu trvani smluvniho vztahu vzniklého na zakladé objednavky bude smlouva ulozena u
vydavatele. Jsou-li k uzavirani smlouvy uzity elektronické prostfedky komunikace, informuje
vydavatel zakaznika o tom, Ze uzaviena smlouva je v pfipadé vyplnéni formulafe umisténého na
internetovych strankach vydavatele archivovana v elektronické podobé; v pfipadé uzavieni
smlouvy prostfednictvim telefonického hovoru je smlouva, resp. hlasovy souhlas, rovnéz
archivovan.

3. Objednani predplatného
3.1. Vznik pfedplatného

3.1.1. Smlouva o pfedplatném vznika bud prvnim doruc¢enim objednaného vydani
periodika/produktu nebo zpfistupnénim elektronické verze periodika/obsahu zdkaznikovi
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dodaného na zdkladé objednavky pfedplatného ze strany zdkaznika u vydavatele, nebo Uhradou
objednaného predplatného na ucet vydavatele, podle toho, ktery okamzik nastane dfive.

3.1.2. Objednavku predplatného lze ucinit prostfednictvim e-shopu vydavatelstvi Economia
nachazejiciho se na strankach https://predplatne.hn.cz, pfip. na jiné adrese ur¢ené
vydavatelem, nebo zaslanim objednavky:

e naadresu Economia, a.s., oddéleni pfedplatného, Pod drdhou 1637/2, 170 00 Praha 7,
e e-mailem na: predplatne@economia.cz,

e prostfednictvim telefonatu na Cislo: +420 217 777 888 nebo na jiné k tomu urené
telefonni ¢islo vydavatele. Objednavka muize byt sjednéna rovnéz individualné.

3.1.3.V pripadech urCenych vydavatelem lze objednavku predplatného Ci doruceni/zpfistupnéni
jednoho vydani ucinit prostfednictvim SMS zpravy v pevné daném tvaru odeslané na
vydavatelem uvedené telefonni &islo. SMS zpravu lze odesilat jen v ramci siti operator(i CR.
Smlouva o predplatném je vtomto pfipadé povazovana za uzavienou na dobu urcitou, tj. na
dobu objednaného predplatného ¢i do doby doruceni/zpfistupnéni jednoho vydani.

3.1.4. Zakaznik je povinen uvést v objednavce pravdivé udaje, a to vtomto rozsahu (pokud neni
ve zvlastnich ujednanich mezi vydavatelem a zakaznikem stanoveno jinak):

e Fakturacni adresa a dorucovaci adresa (v pfipadé, Ze neni totozna s fakturacni adresou);
e Pfijmeniajméno/ nazev firmy;

e Ulice a ¢islo domu;

e PSC aobec;

e Telefon, e-mail;

e |G, DIC, bankovni spojeni a &islo Gétu, pfip. spojové &islo (SIPO);

¢ Nazev periodika/produktu/obsahu a pocet kust jednotlivého vydani nebo pfistupt v
pfipadé digitalniho predplatného;

e ZpUsob platby: bankovni pfevod, platebni karta ¢i jinym zplsobem, ktery je vydavatelem
umoznén;

e Frekvence plateb v zavislosti na délce prfedplaceného obdobi: mésiéni, tvrtletni,
pololetni, ro¢ni, pfip. informace, Ze jde o jednorazovou platbu pfi objednani pouze
urcitého vydani periodika;

e V pfipadé uc€inéni objednavky pisemné téz i podpis nebo razitko.
3.1.5. Tituly nelze doruc€ovat na P. O. BOX a modré schranky.
3.1.6. Smlouva o pfedplatném je uzaviena na dobu neurcitou, neni-li uvedeno jinak.

3.1.7. Pfedplacenym obdobim se rozumi obdobi, po které budou zakaznikovi dodavany
objednané a zaplacené vytisky nebo elektronické verze periodik/obsahu poskytovaného
vydavatelem. Ve vydavatelem stanovenych pfipadech je zakaznik rovnéz opravnén objednat si
pouze uréity vytisk/vydani periodika nebo jednorazové zpfistupnéni elektronického periodika/
obsahu periodika (dale jen ,jednorazové predplatné®). Vydavatel pfed skon¢enim
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predplaceného obdobi opakované upozorni zakaznika na blizici se konec pfedplaceného
obdobi.

3.1.8. Vydavatel potvrdi zakaznikovi pfijatou objednavku tim, ze zakaznikovi zasle potvrzeni
objednavky, potvrzeni o zaplaceni, fakturu — danovy doklad, nebo proforma fakturu (dale jen
»,doklad“) s vyznaCenymi udaji o pfedplatném.

3.1.9. U vybranych produktt vydavatel po potvrzeni pfijaté objednavky odesle na e-mailovou
adresu zakaznika informace o zakoupeném produktu a pfedplatném, jeho vyhodach a sluzbach
spojenych se zakoupenym pfedplatnym, v€etné informaci o mobilni aplikaci a pfip. aktivacnich
kédech audioverze zakoupeného produktu. Vydavatel zaSle na e-mailovou adresu zakaznika téz
dalSi podstatné informace bezprostiedné souvisejici s objednavkou zakaznika. Pokud jsou
soucasti predplatného tisténa specialni vydani (tzv. specialy), odesle vydavatel na e-mailovou
adresu zakaznika informaci o odeslani tiSténého vydani specialu na doru€ovaci adresu
zakaznika. Pokud jsou soucasti predplatného digitalni vydani speciall, odesle vydavatel na e-
mailovou adresu zakaznika odkaz na digitalni vydani specialu.

3.1.10. Dorucovani tisténych Hospodarskych novin (dale téz ,,deniku®) zahaji vydavatel
nejpozdéji do patého pracovniho dne po obdrzeni objednavky, u ostatnich tisténych periodik a
titull pak doru¢ovani zahaji dodanim nejbliz8iho vydani, které bude nasledovat po uplynuti péti
pracovnich dnd od obdrzeni objednavky, a to pokud nebude sjednano pozdéjsi datum
dorucovani.

3.1.11. Je-li zakaznik drzitelem voucheru, ktery umoznuje bezplatné ¢i zvyhodnéné vyuziti
predplatného, je vydavatel opravnén informovat zdkaznika o bliZicim se konci platnosti
voucheru, pfip. o prodlouzeni platnosti voucheru, a to e-mailem odeslanym na e-mailovou
adresu zakaznika. Toto ustanoveni nezaklada pravo zdkaznika na poskytnuti voucheru nebo
prodlouzeni jeho platnosti.

3.2. Zmény v objednavce predplatného

3.2.1. Zakaznik je povinen vydavateli neprodlené oznamit jakékoliv zmény Gdajd uvedenych v
objednavce. Neoznami-li zakaznik zmeény v Udajich uvedenych v objednavce, nese odpovédnost
za 8kody tim zplsobené (napf. nedoruéeni dodavky tisku na novou adresu v pfipadé tisténého
pfedplatného, zastaveni dodavek pro neidentifikovanou platbu pfedplatného, poukazani
dobropisované ¢astky na Spatny Ucet, neplatnost doklad( kv(li chybnym ¢i nedplnym udajiim,
nemoznost dorudit digitalni obsah pro neplatnou e-mailovou adresu apod.) a vydavatel v
takovém pripadé neodpovida za vady plnéni.

3.2.2.V pfipadé zadosti o do¢asnou nebo trvalou zménu adresy, na niz je provadéno dodavani
periodického tisku, musi zakaznik sdélit veSkeré nezbytné udaje vydavateli pisemné na adrese
jeho shora uvedeného sidla, telefonicky na zakaznické lince +420 217 777 888 nebo e-mailem
na predplatne@economia.cz, pfiéemz zména je i¢inna ode dne ur¢eného zdkaznikem,

kazdopadné nejdfive po uplynuti deseti pracovnich dnt od doruceni takové Zadosti vydavateli.

3.2.3. Zakaznik je opravnén pozadat vydavatele o pferuseni doruc¢ovani vydani tisténého ¢i
digitalniho periodika na zakaznikem uréenou dobu, nejdéle vSak na dobu tfi mésicl. Vydavatel
neni povinen dodavku prerusit v pfipadé, kdy by celkova doba vS§ech pferuseni u tohoto
zakaznika v pribéhu jednoho kalendainiho roku pfekrocila $est mésic(. Vydavatel se zavazuje,
Ze prerusi dorucovani periodika/produktu/obsahu v souladu s touto zadosti od nejblizsiho
mozného terminu nebo od pozdéjSiho terminu uréeného v Zadosti. Pferuseni doru¢ovani
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periodika, at jiz v tisténé Ci digitalni formé, neni mozné u smluv o pfedplatném sjednanych na
dobu tfi mésict nebo na dobu kratsi tfi mésicU.

3.3. Platba za predplatné

3.8.1. Zakaznik po doruceni objednavky obdrzi od vydavatele doklad, a to v elektronické formé,
ktery je nutno uhradit ve lh(té splatnosti na ném uvedené. Zakaznik v této souvislosti vyjadfuje
svlj souhlas s vystavovanim a zasilanim zalohovych proforma faktur a faktur ve formatu .pdf na
e-mailovou adresu pro tento ucel zakaznikem zvolenou. V pfipadé, ze zakaznik nedisponuje
prislusnymi prostfedky pro obdrzeni, ovéreni a otevieni elektronického danového dokladu,
zasilaného ve formatu .pdf, je opravnén pozadat vydavatele o jeho zaslani v tisténé podobé.

3.3.2. Posledni den prvniho mésice predplaceného obdobi je diléim dnem uskutecnéni
zdanitelného plnéni.

3.3.3. Dojde-li k zahajeni dodavek objednanych periodik, avSak zakaznik neuhradi ¢astku
predplatného, vznika tak vydavateli pohledavka za odebrana vydani/produkty/obsah za
zakaznikem. V pfipadé neuhrazeni pfedplatného ve Lh(ité splatnosti je vydavatel opravnén od
smlouvy odstoupit a dodavky objednaného vydani/produktu mohou byt okamzité ukonceny.

3.3.4.V pripadech, kdy je objednavka predplatného i doruceni/zpfistupnéni jednoho vydani
ucinéna prostfednictvim SMS zpravy v pevné daném tvaru, odeslané na vydavatelem uvedené
telefonni Cislo, je cena takovéhoto predplatného/vydani, a to v€etné doruceni na zakaznikem
zadanou adresu, hrazena pfichozi zpoplatnénou SMS dle ceniku vydavatele, ktery je dostupny na
strankach https://predplatne.hn.cz, pfip. na jiném misté uréeném vydavatelem. Objednaci SMS
je zpoplatnéna podle bézného tarifu pfislusného mobilniho operatora.

3.3.5. Vydavatel provadi spravu predplatného, tj. pfijimani objednavek, inkaso pfedplatného na
interni uCet vydavatele, upominani pohledavek vydavatele z titulu neuhrazeného predplatného,
vystavovani faktur a jinych ucéetnich a dafiovych doklad( véetné reklamaci, zmén, ukoncéeni
predplatného apod. ve smyslu téchto VOP. Vydavatel je opravnén zasilat na e-mailovou adresu
zakaznika upominky a vyzvy k zaplaceni neuhrazenych pohledavek vydavatele.

3.4. Specialni predplatné s rekurentni inkasni platbou

3.4.1. Pro specialni pfedplatné s rekurentni inkasni platbou plati zvlastni rezim. Informace o
tom, ze se sjednava specialni pfedplatné s rekurentni inkasni platbou, je zakaznikovi dostupna
pfed uzavienim objednavky. Smlouva o uzavfeni tohoto typu pfedplatného je Ucinna uhrazenim
pfislusné ceny predplatného. Toto predplatné je vazano na zaplacené obdobi. Zakaznik ziska
pfistup k pfislusnému produktu v obdobi, na které si toto specialni pfedplatné objednal a které
je zaroven zuctovacim obdobim. Prvnim dnem zuctovaciho obdobi je den zaplaceni
objednaného predplatného. Specialni pfedplatné s rekurentni inkasni platbou se automaticky
obnovi na dobu pfedem uréenou vydavatelem, pokud ho zakaznik nevypovi nejpozdéji
pfedposledni den ¢erpaného zuctovaciho obdobi, a to pisemnou vypovédi doru¢enou postou na
adresu Economia, a.s., oddéleni pfedplatného, Pod drahou 1637/2, HoleSovice, 170 00 Praha 7,
e-mailem na predplatne@economia.cz nebo prostfednictvim telefonatu na Cisle +420 217 777
888.

3.4.2. Pfi automatické obnové specialniho pfedplatného uvedeného v tomto odstavci je Uhrada
ceny predplatného provadéna rekurentnimi inkasnimi platbami. Vydavatel je v takovém pfipadé
opravnén proveést strzeni ¢astky za predplatné pro nasledujici za¢tovaci obdobi z kreditni nebo
debetni karty zdkaznika, jejiz Udaje zakaznik zadal pfi platbé objednavky pfedplatného, a to
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béhem 7 poslednich dn(l aktualniho zti¢tovaciho obdobi. Pokus o automatické strzeni ¢astky za
predplatné bude uc¢inén jednorazove, prfipadné opakovanég, nedojde-li ke strzeni ¢astky jiz pfi
prvnim pokusu. Pokud do konce zuctovaciho obdobi vydavatel tuto platbu neobdrzi, tj. zejména
nebude-li mozné ¢astku za pfedplatné z Gétu zadkaznika z jakéhokoli dlivodu strhnout, a to ani po
opakovaném pokusu, bude cena za predplatné povazovana za neuhrazenou a smlouva o
prfedplatném automaticky skon¢i poslednim dnem aktualniho ztc¢tovaciho obdobi. Vydavatel je
opravnén zakaznika informovat o chystaném pokusu o strzeni ¢astky za predplatnéio
nedspeésném pokusu o strzeni platby.

3.4.3. Vydavatel si vyhrazuje pravo zménit vysi ceny specialniho predplatného s rekurentni
inkasni platbou, jakozZ i pfiméfené zménit ostatni podminky poskytovani tohoto typu
predplatného. Vydavatel oznami takové zmeény zakaznikovi prostfednictvim kontaktniho e-mailu,
ktery zvolil v rdmci objednavky, nejpozdéji do 30 dnl pfed vstupem takové zmény v Géinnost. V
pfipadé, Zze zakaznik nesouhlasi s takovou zménou ceny nebo ostatnich podminek, je opravnén
smlouvu vypovédeét, a to pisemnou vypoveédi doru¢enou postou na adresu Economia, a.s.,
oddéleni pfedplatného, Pod drahou 1637/2, HoleSovice, 170 00 Praha 7 nebo e-mailem

na predplatne@economia.cz nejpozdéji 5 dni pfed datem uc€innosti zmény ceny nebo ostatnich
podminek. V takovém pfipadé smlouva kon¢i k datu u¢innosti novych podminek. Pokud zdkaznik
smlouvu nevypovi, na smluvni vztah mezi vydavatelem a zakaznikem se od u¢innosti zmény
aplikuji zménéné podminky poskytovani tohoto typu prfedplatného.

3.5. Reklamace predplatného
3.5.1. Zakaznik ma pravo uplatnit reklamaci u vydavatele z téchto divod:

e Nedodani objednaného tisténého vydani/nezpfistupnéni obsahu digitalniho produktu,
popf. nedodani spravného poétu kust objednaného vydani ¢i jiného produktu.

e Dodanineuplného nebo poskozeného vydani.
e Dodani nekvalitné vytisténého vytisku.
¢ Nevlozeni pfiloh do vytisku.

3.5.2. Reklamace ajiné pfipominky k doru¢ovani je mozno uplatnit na zakaznické lince
vydavatele +420 217 777 888 v dobé od 7.30 do 16.00 hod. v pracovni dny, na e-mailové
adrese predplatne@economia.cz nebo na adrese vydavatele.

3.5.3. Reklamaci u deniku je potfeba uplatnit nejpozdéji v den jeho vydani. Je-li reklamace
nahlasena v den vydani deniku do 8 hodin SEC a bude-li vydavatelem uznéna, bude nahradni
vydani deniku doruceno jesté tyz den. V pfipadé pozdéjsi reklamace deniku je vydavatel
schopen zajistit nahradni doruéeni az v nasledujici pracovni den. U ¢asopist lze reklamaci
uplatnit nejpozdéji druhy pracovni den po dodani vydani dal§iho ¢isla téhoz Casopisu.

3.5.4. Vydavatel neodpovida za pozdni doruceni v pfipadé, kdy zpozdéni v doru¢eni vydavatel
nezavinil, zejména v pfipadé nepfiznivych povétrnostnich podminek, dlvodd vy$si moci nebo z
jinych davodd, které nemohl ovlivnit.

3.5.5. V pfipadé opravnéné reklamace, kdy zékaznikovi nebylo doru¢eno nahradni vydani, vrati
vydavatel zakaznikovi pomérnou ¢ast ceny za predplatné.

3.5.6. V pfipadé tisténého predplatného je zakaznik povinen zajistit volny pfistup ke své poStovni
schrance (schranka nesmi byt v uzamcéenych prostorech, v prostorech s volné pobihajicimi psy
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apod.) nebo musi zajistit moZznost osobniho pfevzeti doruc¢ovanych vytiskd, ptip. zajistit pro
dorucovatele kli¢ k uzamcenym prostoriim, do nichz ma byt doru¢ovano. Schranka musi byt
pfistupna, radné oznacena jménem (obchodni firmou ¢i nazvem subjektu) zakaznika nebo, neni-
li odbératel totozny s osobou zakaznika, jménem (obchodni firmou ¢i nazvem subjektu)
odbératele a musi umoznovat volné vloZeni objednanych tisténych tituld. Schranka musi svymi
rozmeéry, umisténim nebo konstrukci umoznovat vloZzeni doru€ovanych periodik tak, aby nedoslo
k jejich mechanickému poskozeni nebo poskozeni vlivem pocasi a aby byly chranény pred jejich
vytaZzenim nepovolanou osobou vkladacim otvorem. V opacném pfipadé nese zakaznik
vylu€¢nou odpovédnost za pfipadné nedoruceni, poSkozeni nebo odcizeni doru¢ovanych
periodik.

3.5.7. Zakonna prava spotiebitelll nejsou ustanovenim tohoto ¢lanku dotéena. Rozsah,
podminky a zplGsob uplatnéni odpovédnosti za vady periodického tisku a uplatnéni rozporu s
kupni smlouvou se pro spotrebitele Fidi ustanovenim § 2099 a néasl. ob¢anského zakoniku, tak
jak je uvedeno v ¢l. 6 téchto VOP.

3.5.8. Dodavky predplacenych periodik s mistem dodani lezicim mimo tzemi Ceské republiky se
nefidi ustanovenimi téchto VOP.

3.5.9. Organem opravnénym k mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych sporl vzniklych v
souvislosti s uzavienim smluv o predplatném je Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz).

3.6. Marketingové akce

3.6.1. Marketingovymi akcemi se rozumi akce vydavatele, v jejichZ ramci vydavatel nabizi a
poskytuje zvlastni plnéni (darky, slevy nebo jiné benefity specifikované v podminkach
marketingové akce) zakaznikovi pro pfipad, Ze bude v ramci marketingové akce uzaviena
smlouva o pfedplatném, ¢imz se rozumi zaplaceni ¢astky pfedplatného ve stanovené vysi.
Narok na zvlastni plnéni je pouze v pfipadé zaplaceni celé ¢astky pfedplatného na stanovené
obdobi.

3.6.2. Marketingové akce a slevy jsou platné pouze pro tzemi CR. Vydavatel nezasila darky ani
neposkytuje jina zvlastni plnéni véetné slev mimo tzemi CR. Pfedplatné do zahrani&i se fidi
zvlastnim cenikem.

3.6.3. Zakaznik nemUze vyuzit nabidku pfedplatného v marketingové akci se slevou ¢i jinym
zvlastnim plnénim, ani slevu diichodce/student/uditel, pokud b&éhem predchazejicich 6 mésicl
bylo zruSeno predplatné téhoz titulu na téze adrese zakaznika, pfip. e-mailové adrese zdkaznika.
V pfipadé pochybnosti si vydavatel vyhrazuje pravo rozhodnout, zda se jedna o nové predplatné
¢i nikoliv.

3.6.4. VVydavatel poskytuje slevu dlichodce/student/ucitel, ktefi jsou spotfebiteli. Vystavuje-Li
vydavatel zakaznikovi fakturu s uvedenim IC a/nebo DIC zékaznika, slevu
ddchodce/student/uditel neposkytuje.

3.6.5. Povinnost vydavatele dodat zvlastni plnéni zanika v pfipadé, kdy zédkaznik porusi podminky
stanovené pro konkrétni marketingovou akci nebo bude v prodleni s uhradou pfedplatného
(napf. nedodrzeni lhaty splatnosti na dokladu).

3.6.6. Predplatné uzaviené v ramci marketingové akce nelze vypovédét po dobu trvani zakladni
doby pfedplatného, na kterou je zaplaceno, a ani nelze snizit pocet odebiranych vytisku.
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3.6.7. Zvlastni plnéni bude vzdy odeslano na adresu zakaznika, a to i v pfipadé, kdy pfijemcem
predplatného bude osoba odliSna od zakaznika. Zvlastni plnéni bude odeslano jako doporucena
postovni zasilka. Vydavatel zasila zvlastni plnéni do 30 dn(l od zaplaceni pfedplatného.

3.6.8. Pokud se odeslané zvlastni plnéni vrati z adresy zakaznika zpét vydavateli jako
nedorucené (z divodu nevyzvednuti zasilky, odmitnuti pfevzeti zasilky, odstéhovani nebo
presidleni, v misté neznamého adresata apod.), zvlastni plnéni neni odesilano znovu, ale
zakaznik si ho mlze vyzvednout na adrese Economia, a.s., Pod drahou 1637/2, HoleSovice, 170
00 Praha 7, a to ve lh(té 30 dnd od upozornéni zédkaznika vydavatelem, Ze se zvlastni plnéni
vydavateli vratilo jako nedoruc¢ené. Na pisemnou zadost zakaznika muze byt zvlastni plnénive
vySe uvedené lh(té odeslano znovu na naklady zakaznika.

3.6.9.V pfipadé zpozdéni i ztraty zasilky se zvlastnim plnénim z dlivodi na strané posty nebo
kuryrni sluzby bere zakaznik na védomi, Ze doruceni zvlastniho plnéni mize byt opozdéno do
vyfizeni reklamace.

3.6.10. V pfipadé, Ze v rdmci konkrétni marketingové akce nenijiz darek na skladé a dodavatel
neni schopen zajistit stejny druh darku, popf. stejnou znacku ¢&i stejného vyrobce, vyhrazuje si
vydavatel pravo zaslat zdkaznikovi darek obdobny ve srovnatelné hodnoté. Vydavatel si dale
vyhrazuje pravo marketingovou akci ukongit ¢i zménit.

3.6.11. Zvlastni plnéni k pfedplatnému neni prodavanym zboZzim, a proto neni vydavatelem
fakturovano. Pfipadné reklamace zvlastniho plnéni je mozné uplathovat na kontaktech
vydavatele, pokud vydavatel neurci kontakty jiné. Vydavatel pfi takovéto reklamaci vyZzaduje
plvodni obal, aby mohlidentifikovat dodavatele zvlastniho plnéni. Zakaznik bere na védomi, Ze
vyfizeni reklamace zavisi na dodavateli zvlastniho plnéni. V této souvislosti zakaznik bere na
védomi, Ze dodavatel mUze byt zahrani¢nim subjektem, ktery neposkytuje na zbozi zdkonnou
dobu k uplatnéni prav z vadného plnéni.

3.7. Ukonéeni smlouvy o predplatném

3.7.1. Pfedplatné mUze byt zruSeno dohodou smluvnich stran nebo odstoupenim od smlouvy ze
strany vydavatele téz v pfipadé, kdy zakaznik porusil smlouvu podstatnym zplsobem. Za
porudeni smlouvy podstatnym zplsobem se rozumi zejména nezaplaceni pfedplatného do
deseti dni ode dne splatnosti.

3.7.2. Zakaznik je opravnén smlouvu o predplatném kdykoli pisemné vypovédét a vypovéd
dorucit poStou na adresu Economia, a.s., oddéleni pfedplatného, Pod drdhou 1637/2,
HoleSovice, 170 00 Praha 7 nebo e-mailem na predplatne@economia.cz. To vSak neplati pro
smlouvu o pfedplatném uzavienou na dobu urcitou po dobu trvani zakladni doby pfedplatného,
smlouvu o jednorazovém predplatném a pro smlouvu o pfedplatném uzavienou v ramci
marketingové akce. Smluvni vztah sjednany na dobu neur&itou skon¢&i uplynutim vypovédni doby
dvou mésicl pocinajici prvnim dnem kalendainiho mésice, ktery nasleduje po mésici, v némz
doslo k doruceni vypoveédi vydavateli, nebo pozdéjSim dnem uréenym zakaznikem ve vypovédi
(rozhodny je obsah vypovédi, nikoli jeji oznaCeni). Stejna pravidla plati i pro ¢aste¢nou vypovéd
predplatného (tj. snizeni poc¢tu kusi ¢i ruseni jen nékterého z periodik). Zakaznik je opravnén
smlouvu vypovédét také pfi zméneé téchto VOP nebo zméné ceny a podminek specialniho
predplatného s rekurentni inkasni platbou, a to za podminek stanovenych témito VOP.

4. Zvlastni ustanoveni pro periodika v digitalni podobé a jiné digitalni produkty a sluzby


mailto:predplatne@economia.cz

4.1. Digitalni predplatné je zajiStovano formou zpfistupnéni elektronické verze titulll vydavatele
nebo jinymi elektronickymi produkty vychézejicimi z tituld a produktd vydavatele (déle jen
Hdigitalni pfedplatné®).

4.2. Zpfistupnéni digitalniho pfedplatného je zajiSténo prostiednictvim pfistupovych udajl k
uzivatelskému uctu, konkrétné uzivatelského jména (loginu) a hesla. UzZivatelsky ucet vznika na
zakladé registrace vytvorené zakaznikem na webu HN.cz, v ramci objednavky prfedplatného na e-
shopu vydavatele na adrese https://predplatne.hn.cz, pfip. na jiné adrese urené vydavatelem,
nebo prostfednictvim digitalni aplikace, kde se zpfistupnéni digitalniho pfedplatného fidi
podminkami konkrétni aplikace. V nékterych pfipadech se mUze zédkaznik v aplikaci pfihlasit do
svého uZivatelského uc¢tu pomoci uzivatelského jména (loginu) a hesla, které pouziva pro jiné
formy digitalniho predplatného.

4.3. Digitalni predplatné mize byt dostupné jako mésic¢ni, ¢tvrtletni, pQlro¢ni ¢i ro¢ni pfedplatné
nebo jako jednorazoveé predplatné. Objednavku jiného nez jednorazového digitalniho
predplatného je mozné ucinit vSemi zptsoby uvedenymi v ¢l. 3.1.2., objednavku jednorazového
digitalniho pfedplatného lze ucinit pouze prostfednictvim e-shopu vydavatele na vydavatelem
stanovené weboveé adrese.

4.4. Pro spravné fungovani digitalniho predplatného se predpoklada, ze zakaznik bude
disponovat vhodnym hardwarem a softwarem a pfistupem k internetu s dostate¢né rychlym
pfipojenim, které umozni, aby digitalni pfedplatné fungovalo na zafizenich zakaznika spravné.

4.5. Prava a povinnosti vydavatele

4.5.1. Vydavatel se zavazuje zfidit pfistup na server aktivaci produktu k pfidélenému
uzivatelskému jménu a heslu zakaznika v souladu s pfijatou objednavkou zakaznika.

4.5.2. VVydavatel se zavazuje poskytovat sluzby serveru 24 hodin denné. Vydavatel neposkytuje
Zzadné zaruky za to, Ze periodikum/obsah budou poskytovany bez pferuseni, stejné jako
neodpovida v pfipadé, Ze pfestanou byt poskytovany Uplné, z dlvodd vyvolanych okolnostmi,
které vydavatel nemohl rozumné ovlivnit.

4.5.3. Vydavatel nenese odpovédnost za pfipadné $kody, pfimo ¢i nepfimo zplsobené uzitim
publikovanych dat zakaznikem. Vydavatel si rovnéz vyhrazuje pravo meénit bez pfedchoziho
upozornéni data na serveru zverejnéna.

4.5.4. Vydavatel neruci za kvalitu pfistupovych tras k serveru.

4.5.5. Vydavatel si vyhrazuje pravo okamzité a bez jakychkoliv dalSich narok( deaktivovat
uzivatelské jméno a heslo zakaznika, ktery porusil povinnosti obsazené v ¢lanku 4.6. Prava a
povinnosti zakaznika.

4.6. Prava a povinnosti zdkaznika
4.6.1. Zakaznik se zavazuje uchovavat své uzivatelské jméno a heslo v tajnosti.

4.6.2. Zakaznik je povinen vyuzivat vydavatelem zpfistupnény obsah digitalniho produktu pouze
pro vlastni potfebu a nesifit ho dal tfetim stranam, popf. ho nepouzivat pro jiny ucel, nez pro
ktery byl poskytnut.

4.6.3. Pravo uzivat sluzeb serveru je nepfenosné (tzn. plati vyhradné pro osobu uvedenou na
registracnim formulaf¥i). Toto pravo opravinuje zakaznika k uzivani sluzeb serveru nejvyse z
jednoho pocitace soucasné, anebo, dochazi-li k ukladani obsahu do zafizeni (napf. produkty pro
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tablety a telefony), z jednoho zafizeni v jednom kalendafnim dni, resp. z jednoho zafizeni v Case
dle konkrétni periodicity titulu (v jednom tydnu od vydani tydeniku apod.).

4.6.4.V pfipadé objednani vice kust elektronickych produktt je zakaznik povinen nejpozdéji v
den pozadované aktivace produktl uréit k jednotlivym pfistupim existujici uzivatelska jména
ziskana registraci na serveru HN.cz nebo na jiné adrese urCené vydavatelem.

4.6.5. Zakaznik bere na védomi, Ze programové vybaveni serveru a néktera data na serveru
zverejnéna jsou autorskymi dily a jsou tak chranéna pfisluSnymi ustanovenimi zak. ¢. 121/2000
Sh., autorského zakona, v u¢inném znéni. Za pfipadné poruseni téchto autorskych prav je
zédkaznik odpovédny v plném rozsahu.

5. Odstoupeni od smlouvy

5.1. Spotrebitel ma podle § 1829 a nasl. obCanského zakoniku pravo odstoupit od smlouvy o
uzivani periodik v digitalni podobé a jinych digitalnich produktt a sluzeb uzaviené dle ¢l. 4 téchto
VOP, a to ve lh{ité 14 dn( od uzavieni smlouvy a pouze v pfipadé, Ze nebylo zapocato s plnénim
ze strany vydavatele. Je-li vydavatel v prodleni se zpfistupnénim digitalniho obsahu, mize
spotfebitel od smlouvy odstoupit, nesplni-li vydavatel svoji povinnost bez zbyte¢ného odkladu
poté, co jej spotiebitel vyzval k plnéni nebo v dodatecné Lh{t&, na niZ se strany vyslovné dohodly.

5.2. Pokud zakaznik poZaduje zah4jit odbér elektronickych periodik jiz ve lh(té 14 dni od
uzavieni smlouvy, bere na védomi, Ze provedenim objednavky vyjadfuje svlj vyslovny souhlas s
tim, aby dodavka digitalniho pfedplatného byla zahajena pfed uplynutim Lhity pro odstoupeni
od smlouvy podle § 1829 ob¢anského zakoniku, a je si dale vedom toho, Ze nema pravo v
takovém pfipadé od smlouvy o dodani digitalniho pfedplatného odstoupit.

Zakaznik (spotfebitel) ma pravo odstoupit od smlouvy o pfedplatném na dodani tisténého vydani
deniku a jinych periodik ve Lh(ité 14 dnl ode dne, kdy zakaznik nebo jim uréena tfeti osoba
odlisna od dopravce prevezme prvni vytisk tiSténého vydani periodika.

5.3. Pfilohou téchto VOP je vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy — zde.
6. Prava z vadného plnéni a reklamace

6.1. Doba k uplatnéni prav z vadného plnéni na dodané produkty ¢i sluzby zac¢ina bézet
prevzetim produktu zakaznikem / zahdjenim poskytovani sluzby vydavatelem. Je-li zdkaznik
spotiebitelem, ¢ini tato doba 2 roky; v ostatnich pfipadech Cini doba pro uplatnéni prav z
vadného plnéni 12 mésicu.

6.2. Jako potvrzeni o pravech z vadného plnéni obvykle slouzi danovy doklad ¢i potvrzena
objednavka.

6.3. Doba k uplatnéni prav z vadného plnéni se neprodluzuje o dobu, kdy byl produkt, jehoz
povaha to umoznuje, v oprave. To neplati, je-li zakaznik spotfebitelem.

6.4. Prava z vadného plnéni a Reklamacni fad jsou uvedeny v pfiloze téchto VOP - zde.
7. Zavérecna ustanoveni

7.1. Smluvni vztah mezi vydavatelem a zakaznikem, ktery je spotfebitel, se fidi t&émito VOP,
pfislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku a také zak. ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotfebitele, oba v U€inném znéni, jakoz i pfedpisy souvisejicimi.
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7.2. Smluvni vztah mezi vydavatelem a zakaznikem, ktery neni spotfebitel, se fidi témito VOP v
rozsahu, ve kterém se ho tykaji, a pfislusnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku. Pfipadné uziti
Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi se vyluéuje.

7.3. Vydavatel si vyhrazuje pravo na zménu obsahu VOP. Aktualizované znéni VOP bude vzdy
zvefejnéno na https://predplatne.hn.cz nebo na jiné adrese uréené vydavatelem. Takovato
zména vstupuje v platnost uplynutim vydavatelem stanovené lhity, ktera ¢ini min. 30 dni ode
dne, kdy byla zdkaznikovi zména VOP oznamena zvefejnénim na uvedené adrese. Informace o
zméneé VOP bude podle volby vydavatele uCinéna zpravidla také zvefejnénim v jim vydavanych
titulech nebo odeslanim prislusné informace spole¢né s aktualizovanym znénim VOP ve
vhodném formatu (napf. pdf, .html, odkazem na adresu, kde budou VOP zvefejnény) na
zakaznikem sdélenou e-mailovou adresu Ci jinym vhodnym pisemnym oznamenim. Zakaznik
bere na védomi, Zze pfedmétem zmény VOP muze byt, kromé& zmény jinych jejich ustanoveni, i
Uprava ceny a moznosti ukonceni pfedplatného.

7.4.V pfipadé, Zze zakaznik nebude s pfislusnou zménou VOP souhlasit, je opravnén vypovédét
smlouvu o pfedplatném nejpozdéji 5 dni pfed uc¢innosti pfislusné zmény VOP. Pokud zakaznik
smlouvu nevypovi, na smluvni vztah mezi vydavatelem a zakaznikem se od uc¢innosti zmény
aplikuje nové znéni VOP.

7.5. Zvlastni ujednani mezi vydavatelem a zakaznikem odchylujici se od téchto VOP maji
prednost.

7.6. Na smluvni vztah mezi zakaznikem a vydavatelem, jehoz soucasti jsou tyto VOP, se
neuplatni ustanoveni § 1793 ob&anského zakoniku (neumérné zkraceni) ani § 1796 (lichva)
obcanského zakoniku, pokud jde o zakaznika jednajiciho v rémci své podnikatelské ¢innosti Ci
vykonu povolani.

7.7. Zakaznik i vydavatel na sebe bere riziko nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni §
1765 obcanského zakoniku.

7.8. Odpovéd zakaznika s dodatkem ¢€i odchylkou ve smyslu § 1740 odst. 3 ob¢anského zakoniku
neni pfijetim nabidky na uzavieni smlouvy o pfedplatném, ani kdyz podstatné neméni podminky
nabidky.

7.9. Vydavatel ani zdkaznik si nepfreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni uvedenych v
objednavce Ci jejim potvrzeni, popf. v pisemné smlouvé byla jakakoli prava a povinnosti
dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi stranami ¢i zvyklosti
zachovavanych obecné Ci v odveétvi tykajicim se pfedmétu plnéni jejich smluvniho vztahu, ledaze
je pisemné sjedndno jinak. Vedle shora uvedeného si smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou
védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti &i praxe.

7.10. Informace o zpracovani osobnich udajd zakaznik(, ktefi jsou fyzickymi osobami, je
dostupnad na internetovych strankach vydavatele https://www.economia.cz/ochrana-osobnich-

udaju/.

Kontakt (kazdy pracovni den od 7.30 do 16.00): mob.: +420 217 777 888, e-
mail.: predplatne@economia.cz
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Tyto VOP nabyvaji u¢innosti dne 30. 4. 2023.

Pozn.: K 1. zafi 2024 aktualizovana adresa sidla vydavatele.



