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NejlepSi bankou roku 2021 je Moneta Money Bank. Titul NejlepSi pojiSt'ovna roku 2021
ziskaly Komeréni pojiStovna a Generali Ceska poji$t'ovna.

Praha, 26. fijna 2021

Hospodafské noviny vyhlasily vysledky jiz tradi€niho vyzkumu NejlepSi banka a NejlepSi pojiStovna
roku. Titul NejlepSi banka 2021 ziskala Moneta Money Bank, nejlepSi Zivotni pojiStovnou se stala
Komeréni pojiStovna a nejlepsi neZivotni pojistovnou je opét Generali Ceska poji$t'ovna. Zastitu
nad 13. ro&nikem vyhlaovani pfevzal viceguvernér Ceské narodni banky Tomas$ Nidetzky, odbornymi
partnery byly Ceské bankovni asociace a Ceska asociace pojiStoven. Vyzkum a hodnoceni provedla
agentura Datank.

“Ocenéni Hospodafskych novin NejlepSi banka a NejlepSi pojiStovna pfindSi komplexni srovnani
bankovnich a pojiStovacich domuU pusobicich na Ceském trhu. Prvenstvi ziskava ta banka nebo
pojiStovna, kterd dokdZe nabidnout klientlim nejvyhodnéjSi produkty a sluzby, kvalitné s nimi
komunikuje, je pro né dostupna a sou€asné vykazuje dobré hospodarFské vysledky, které svédCi o jeji
stabilité a pfFinosu pro své akcionafre.” Fika k vyzkumu Jaroslav MaSek, Séfredaktor Hospodafskych
novin.

David Pavlat ze spole€nosti Datank vysvétluje: “Moneta Money Bank se letos stala nejlepSi bankou
pfedevSim diky vybornym vysledkdm v kritériich hodnoticich pohled klienta. K dobrému vysledku ji
pomohl i meziro€ni narUst trzniho podilu v Gvérech.” Moneta Money Bank zaroven uspéla i v
kategorii Klientsky nejpfivétivéj§i banka roku, u které se samostatné hodnoti vstficnost vUci
klientdlm. Moneta Money Bank toho dosahla diky tomu, Ze u klientll zabodovala svymi Urokovymi
sazbami, a to jak na strané Uvérové, tak depozitni. Body ziskala i diky mnoZstvi pobo&ek, bankomat(
a sluZeb &i produktl, které si u ni mohou klienti zafidit online. K tomu dokaZe s klienty rychle a
kvalitné komunikovat.

Komeré€ni pojiStovna, se stala NejlepSi Zivotni pojiStovnou diky letoSnim velmi dobrym vysledk{m
z pohledu klienta i akcionafe. Z pohledu akcionare ji pomohla pfedev§im nizkd nakladovost a nizké
investiCni riziko. Z pohledu klienta nejvice zabodovala v oblasti nabizenych sluZeb a proti minulému
roku se zlepSila v kategorii dostupnost a nabidka produktu.

Dal$i tfi kategorie ovlddla Generali Ceska pojiStovna. Obhdjila titul Nejlep$i neZivotni pojistovna
roku a Klientsky nejpfivétivéjSi nezivotni pojiStovna roku a nové se zarover stala Klientsky
nejpfivétivéjsi zivotni pojiStovnou roku. NejlepSi neZivotni pojiStovnou se stala diky excelentnim
vysledklim v naprosté vétSiné klientskych kritérii. Titul klientsky nejpfivétivéjSi neZivotni pojiStovny
nejlepSi v dostupnosti a je dobrd i vkomunikaci s klientem. Klientsky nejpfivétivéjsi pojiStovnou
nabizejici zZivotni pojiSténi se stala proto, Zze ma pro klienty pfipravené nejvyhodné&jSi pojistné na
trhu a zéroven je pro své klienty tou nejdostupnéjsi pojiStovnou.

Hodnoceni probiha tradi¢né i v oblasti inovaci. Uvedené hlavni kategorie doplfiuje i hlasovani
verejnosti o nejlepSiho bankovniho a pojiSt'ovaciho inovatora. Stejné jako minuly rok ziskala cenu
za bankovniho inovatora Moneta Money Bank s produktem Nové digitalni bankovnictvi Internet
Banka a Smart Banka. Cenu za pojiSt'ovaciho inovatora obhdjila i Pillow pojiStovna, tentokrat

s produktem Pillow pojiSté€ni Urazu a nemoci, které nabizi kompletni rizikové pojiSté€ni osob.

Economia, a.s. +420 233 071 111 IC 28191226 Spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku
Pernerova 47 info@economia.cz DIC CZ28191226 vedeném Méstskym soudem v Praze,
186 00 Praha8  www.economia.cz Raiffeisenbank, €. u. 508016611/5500 oddil B, vlozka 12746



e.conomia tiskova zprava

Kompletni pofadi na prvnich tfech mistech ve vSech hodnocenych kategoriich:

NejlepSi banka 2021

1. misto - TITUL: Moneta Money Bank

2. misto: Fio banka

3. misto: Ceskoslovenska obchodni banka

NejlepSi Zivotni pojiSt'ovna 2021

1. misto - TITUL: Komer&ni pojiStovna
2. misto: Kooperativa pojiStovna

3. misto: Generali Ceska poji§tovna

NejlepS$i nezivotni pojiSt'ovna 2021

1. misto - TITUL: Generali Ceska poji$tovna
2. misto: CSOB Pojistovna

3. misto: Ceskd podnikatelska pojistovna

Klientsky nejprivétivéjSi banka 2021
1. misto - TITUL: Moneta Money Bank
2. misto: Raiffeisenbank

3. misto: Ceska spofitelna

Klientsky nejpFivétivéjSi Zivotni pojiStovna 2021
1. misto - TITUL: Generali Cesk4 poji§tovna

2. misto: Komeréni pojiStovna

3. misto: Kooperativa pojiStovna

Klientsky nejpFivétivéjSi nezivotni pojiSt'ovna 2021
1. misto - TITUL: Generali Ceska poji$tovna

2. misto: CSOB Pojistovna

3. misto: Direct pojiStovna

Bankovni inovator 2021
MONETA Money Bank s produktem Nové digitalni bankovnictvi Internet Banka a Smart Banka na
spole€né platformé

PojiSt'ovaci inovator 2021
Pillow pojiStovna s produktem Pillow pojiSténi Grazu a nemoci
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O spole€nosti Economia

Medialni dim Economia, a. s., je pfednim hraGem na poli on-line médii a digitalizace medidlniho obsahu

a vydavatelem ekonomického a odborného tisku. Economia provozuje Usp&Sné zpravodajské servery HN.cz,
Aktualné.cz a Fadu tematickych internetovych tituld a sluZeb v&etné freemailovych portal(l. Economia vydava
denik Hospodafské noviny, tydeniky Ekonom a Respekt a nékolik odbornych titul(i.

Kontakt pro média:
Sona Jelinkova
T.+420 774 850 777

E. press@economia.cz
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